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1.1.1

1.2

1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.24

1.2.5

1.2.6

1.2.7

1.2.8

OBCHODNI PODMINKY

Uvodni ustanoveni

Provozovatel

Obchodni podminky portalu https://webfiltr.cz/ (dale jen ,Portal") stanovuje Sprava IT sr.o., IC
24244741, DIC CZ24244741, se sidlem Husinecka 903/10, Praha 3, 130 00,tel.: 228 226 313, e-mail:
info@WebFiltr.cz(dale jen ,Provozovatel” nebo téz ,Poskytovatel”) jako Provozovatel Portalu, za
Ucelem Upravy prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Provozovatelem Uzivateli

za UCelem poskytovani sluzeb.

Vyklad pojmi
.Best-effort” pro Gclely téchto OP znamena sluzbu nezarucujici spolehlivost na 100 %, i kdyzZ je

poskytovani sluzby vedeno nejlepsi snahou o dosazeni co nejvyssi bezpecnosti a spolehlivosti.

~,Obchodnimi podminkami” nebo zkracené ,OP" se rozumi tyto obchodni podminky.

»Sluzbou” se rozumi souhrn Best-effort sluzeb zajiStujici poskytnuti zabezpeceni a spolehlivosti
firemni sité vyuZzivajici zejména funkce moderniho firewallu, analyzy pfichoziho a odchoziho
internetového provozu, ochrany e-mailu, detekce nezndmych Gtokd a blokovani cilenych dtokd.

BIizSi rozsah Sluzby, jeji vlastnosti a cena je specifikovana nazvem tarifu uvedenym na Portalu.

~Smlouvou o poskytovani sluzeb” nebo téz zkracené ,Smlouvou” se rozumi smlouva, ktera

upravuje prava a povinnosti stran pfi poskytovani sluzeb.

~Spotrebitelem” se rozumi kazdy Clovék, ktery mimo rdmec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo
ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak
jedna. Provozovatel Spotrebitelim uzavieni Smluv o poskytovani sluZzeb nenabizi a Smlouvy

o poskytovani sluZzeb neuzavira.

JTarifem” se rozumi zplsob a vySe Gctovanych poplatkd spojenych s poskytovanou Sluzbou. Tarif

a jeho charakteristické vlastnosti jsou k dispozici ve Specifikaci sluzby pfipojené ke Smlouvé.

LUZivatelem” se rozumi fyzickd Ci pravnicka osoba, kterd neni Spotfebitelem, a ktera uzavira

Smlouvu s Provozovatelem.

“Specifikaci sluzby” se rozumi pfiloha ke Smlouvé jez upfesnuje vlastnosti smlouvy.

Zastavte internetové hrozby,
jesté nez k vam dorazi
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2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

3.1

3.2

3.3

3.4

Pfedmét smlouvy

Provozovatel se na zakladé téchto OP a Smlouvy zavazuje UZivateli poskytovat Sluzby a UZivatel se

za to zavazuje Poskytovateli uhradit odménu (dale jen ,Odména®“).

Uzavreni smlouvy

Smlouva se uzavird mezi a Poskytovatelem a UZivatelem v pisemné formé. Smlouva muize byt
ménéna pouze pisemnymi dodatky podepsanymi obéma smluvnimi stranami, pokud neni ve
Smlouvé dohodnuto jinak. Za pisemnou formu se nepovazuje posilani elektronickych datovych

zprav.

Provozovatel se mohou domluvit na zméné poskytovanych SluZzeb a tedy i na zmé&né Tarifu. Na

podrobnostech se strany dohodnou pisemné v dodatku ke Smlouvé ¢i Specifikaci sluzby

Smlouva obsahuje uvedeni dne, kdy bude Poskytovatelem zahajeno poskytovani Sluzeb (dale jen

»Zahajeni poskytovani sluzeb”).

Smlouva se uzavira na dobu urcitou nebo neurcitou ode dne Zahajeni poskytovani sluzeb. Doba
trvani Smlouvy je zpravidla uvedena ve Smlouvé, pfipadné v dodatku, pfipadné Specifikaci sluzby

kterym Smlouvu prodlouzite.

Pokud UZivatel neinformuje dokladovatelnou formou Poskytovatele o ukonéeni Smlouvy alespon
15 dnl pred uplynutim sjednané doby trvani. Smlouva se automaticky zméni na Smlouvu na dobu

neurdcitou.

Pokud to zdkon nevylucuje, mlze uzivatel sv{j souhlas se zavaznosti smlouvy potvrdit i Uhradou ¢i

vyuzitim sluzby.

Platebni podminky

UZivatel je povinen hradit Odménu Poskytovateli za podminek, které jsou stanoveny v téchto OP,

neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.
VySe Odmény, kterou je UZivatel povinen hradit, je sjednana ve Smlouvé.

UZivatel je povinen uhradit Odménu za poskytované sluzby ode dne Zahajeni poskytovani sluzeb,
pfiCemz pro narok Poskytovatele na zaplaceni Odmény neni rozhodné, zda li a z jakého divodu

UZivatel Sluzby uziva ¢i ne - rozhoduijici je pouze rozsah a cena sjednanych Sluzeb ve Smilouvé.

Odmeéna je splatna do 14 dne mésice, za ktery je Sluzba poskytovana (dale jen “Termin splatnosti”).

Zastavte internetové hrozby,
jesté nez k vam dorazi
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3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

5.1

UZivatel je povinen platit Odménu do Terminu splatnosti, s variabilnim symbolem a na bankovni
UCet Poskytovatele. Odména se povazuje za zaplacenou pfipsanim na bankovni Ucet

Poskytovatele.

UZivatel nema pravo na vraceni odpovidajici casti nevyuzitych Sluzeb v pfipadé vypovédi Smlouvy.
Vypovézenim Smlouvy ze strany UZivatele nejsou dotleny naroky Poskytovatele na Uhradu

zbyvajicich casti Odmeény do skonceni Smlouvy.

Pro pfipad prodleni s platbami UZivatele je UZivatel povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu

ve vySi 0,05 % z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

Provozovatel je opravnén zvysit cenu plnéni o pfirlistek primérného indexu spotfebitelskych cen
(dale jen ,mira inflace”) vyhlaseny Ceskym statistickym GFadem. Provozovatel je opravnén zvysit
cenu podle pfedchoziho odstavce pouze v pfipadé, Ze mira inflace presahne 2 % (slovy: dvé
procenta) od uzavreni smlouvy Ci posledni zmény ceny. Pro vylouceni pochybnosti se sjednava, zZe
v pfipadé zaporné miry inflace se cena nesniZuje. ZvySeni ceny podle predchozich odstavcl je
platné od okamZiku ozndmeni uZivateli. Oznameni musi obsahovat miru inflace, zvySenou cenu a

podrobnosti vypoctu zvySeni.

Ukonceni smlouvy

Smlouva uzaviend na dobu neurditou muiZe byt ukoncena pisemnou vypovédi kazdé smluvni
strany bez udani ddvodu. Vypovédni doba ¢ini 14 dnl a zacind béZet nasledujiciho dne ode dne

doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

Poskytovatel ma pravo Smlouvu pisemné vypovédét bez vypovédni doby v pripad€, kdy nabude
dlvodného podezieni na zneuZiti Sluzby dle ¢l. 5.1 téchto OP ¢i dle ¢l. 5.2 téchto OP UZivatelem i
tfeti osobou. V takovém pripadé Poskytovatel vrati UZivateli nevyCerpanou &ast Odmény po

odecteni financ¢nich narokd Poskytovatele vici UZivateli na zakladé téchto OP ¢i Smlouvy.

Prava a povinnosti uzivatele

UZivatel je opravnén pfistupovat ksiti internet v dle platné legislativy a béznym uzivatelskym
zplsobem prostrednictvim vlastniho programového vybaveni, za podminek uvedenych ve
Smlouvé a vtéchto Obchodnich podminkach. UZivatel zejména neni opravnén pfi vyuzivani Sluzeb

jakymkoliv zplsobem:

Zastavte internetové hrozby,
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5.2

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

6.4

Zasahovat do vypocetniho systému, neni oprdvnén pokouSet se deaktivovat ¢i obchazet
zabezpeceni poskytovana Sluzbou, neni opravnén vyuZzivat internet jako prostfedek k pronikani do

ciziho pocitatového systému bez opravnéni, ¢i se o to pokouset.
Odesilat nevyZadané sdéleni zejména spam.
Podnikat ¢i podporovat nelegalni aktivity

UZivatel neni opravnén poskytovat bez predchoziho pisemného souhlasu Sluzby Poskytovatele
tfetim osobam. Za takové poskytovani se nepokladad pfilezitostné, kratkodobé vyuZivani
internetové pripojeni tfetimi osobami v rdmci poskytnuti internetového pripojeni svym zakaznikd
v rezimu free wifi hotspotu. V prfipadé poruseni povinnosti dle véty prvni se UZivatel zavazuje
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi dvojnasobku rocni Odmeény za kazdy jeden kalendarni

rok porusovani povinnosti UZivatele dle prvni véty.

UZivatel neni opravnén sdélovat tretim osobam pfistupové Udaje k pro pfipojeni k internetu a je
povinen ucinit potfebna opatfeni k jejich zabezpeleni. V pfipadé poruseni této povinnosti
odpovida za jakékoliv naruseni bezpecnosti a za téZ za neopravnéné uziti sluzeb Poskytovatele treti

osobou.

UZivatel je povinen poskytnout Poskytovateli veSkerou potfebnou soucinnost za Ucelem zfizeni

SluZby dle €l. 6.4 téchto OP.

Prava a povinnosti poskytovatele

Poskytovatel je povinen zaijistit, aby bylo nejpozdé&ji ke dni Zahajeni poskytovani sluzeb umoznéno

poskytovani dohodnutych Sluzeb u Uzivatele.

Poskytovatel je povinen v predstihu pfedem informovat UZivatele o veSkerych planovanych

omezenich, prerusenich ¢i zménach v poskytovani Sluzby.

Poskytovatel je povinen provadét veSkeré opravy tak, aby byly zjisténé zavady odstranény
v nejkratSi mozné dobé od okamziku jejich zjiSténi, resp. nahlaSeni. Je-li to mozné, opravy budou
provadény v nocnich hodinach, aby nedochazelo k naruSeni poskytovanych telekomunikacnich

sluzeb Uzivateli.

Ke zfizeni Sluzby je potfeba soucinnosti UZivatele; UZivatel se na zakladé téchto OP a Smlouvy
zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost. Tato soucinnost zahrnuje zejména

implementaci na strané UZivatele

Zastavte internetové hrozby,
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6.5

6.6

6.7

6.7.1

6.7.2

6.8

7.1

7.2

7.3

UZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, aby veSkery pfichozi a odchozi internetovy provoz byl
analyzovan av pfipadé nutnosti byl modifikovan ¢i odstranén, napfiklad v pfipadé zjiSténi

Skodlivého kédu.

Poskytovatel je opravnén v pfipadé naruSeni bezpecnosti a integrity sité, bezpecnosti sluzby nebo
pfi zjiSténi jejich moZzného ohroZeni nebo zranitelnosti na dobu nezbytné nutnou zcela blokovat
narusujici datovy provoz i omezit nebo Uplné zamezit pfistup UZivatele do sité internet. O tom se

zavazuje Poskytovatel UZivatele bez zbytecného odkladu informovat.
Poskytovatel je opravnén omezit Sluzby také v pfipadé, kdy:
UZivatel se ocitne v prodleni alespon 7 kalendarnich dni se zaplacenim Odmeény,

UZivatel zaCne bez védomi Poskytovatele sdilet své internetové pfipojeni s tfeti osobou, se kterou
Poskytovatel nemd uzavienou Smlouvu, a tato osoba vtomto dlsledku bude vyuZivat rovnéz
SluZzeb Poskytovatele. Za takové sdileni se nepoklada prilezitostné, kratkodobé vyuZivani
internetové pfipojeni tfetimi osobami vramci poskytnuti internetového pfipojeni Uzivatelem svym

zdkaznikdm v rezimu free wifi hotspotu.

UZivatel bere na védomi, Ze k omezeni Sluzeb mize dojit rovnéz v dlsledku zasahu vyssi moci,
zejména preruSenim dodavky elektrické energie (napf. vlivem bourky, Uderu blesku, pfirodni

katastrofy), Utokem tfeti strany na komponenty sité atp.

Odpovédnost za Skodu

UZivatel a Poskytovatel se vyslovné dohodli, Ze Poskytovatel neodpovida za Skody zplsobené vyssi
moci jako jsou napf. Zivelné pohromy, prirodni udalosti. Poskytovatel neodpovida ani za vypadky

Sluzeb zplsobené prerusenim privodu elektrické energie.

Poskytovatel odpovida pouze za Skodu, ktera vznikla porusenim smluvni povinnosti vyplyvajici z
téchto OP, pokud k takovému poruseni doslo Umysinym jednanim Poskytovatele. Pokud SluZby

nebudou fungovat v souladu s témito OP a Smlouvou, je UZivatel opravnén postupovat dle ¢l. 9

téchto OP.

Poskytovatel jako poskytovatel Best-Effort sluzby nezarucuje UZivateli 100% bezpecnost pocitacové
sité, poskytnuti takové zaruky neni v redlném svété dosazitelné Zadnym antivirovym programem
nebo firewallovou sluZbou. SluZzby jsou poskytovany ,tak jak jsou” a Poskytovatel neposkytuje
Zadné vyslovné ani predpokladané zaruky a v maximalnim pfipustném zakonném rozsahu odmita

veskeré zaruky a odpovédnost za skodu, ktera by vznikla v disledku jakéhokoliv Gtoku tfetich osob
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7.3.1

7.3.2

7.3.3

7.3.4

7.4

7.5

7.6

7.7

na infrastrukturu pocitacové sité UzZivatele. Poskytovatel i s ohledem na vyjimky uvedené v tomto
Clanku nezarucuje, Ze Sluzby budou poskytovany neprerusené. Poskytovatel nezaruCuje, Ze Sluzby
budou fungovat zcela bezchybné, na jakémkoliv zafizeni nebo s jakoukoliv konfiguraci hardware ¢i
software, ani nezarucuje, Ze zajisti Uplnou ochranu integrity dat uloZenych ¢i pfenasSenych po
internetu. Poskytovatel a UZivatel proto souhlasi s limitaci odpovédnosti za Skodu tak, Ze limitace
nahrady Skody je dohodnuta v maximalni mozné mife povolené pfisluSnymi zakony av tomto

rozsahu Provozovatel zejména neponese odpovédnost vici UZivateli nebo tfetim stranam za:
zadné Skody nebo odskodnéni bez ohledu na pficinu ¢i pojeti odpovédnosti;

za 74dné primé ¢i nepiimé skody ¢i odskodnéni vzniklé v dUsledku uslého zisku, ztraty obchodnich
prilezitosti, preruseni podnikdni, nemozZnosti uzZivat hardware ¢i software, ztraty soukromi,

nadbytecnych vydajd v¢. ndkladd na opatfeni ndhradniho zboZi, sluZeb &i digitalnich produktd;

za z7adné primé ¢i nepfimé Skody ¢i odskodnéni vzniklé v dlsledku neopravnéného pfistupu

k datim jakékoliv povahy, ¢i jejich zniCeni, vyzrazeni, pozménéni nebo nemoznosti pristupu k nim;

za jakékoliv jiné materidlni ¢i nemateridlni Skody, ke kterym dojde v souvislosti s uzavienim

Smlouvy i poskytovani Sluzeb.

UZivatel a Poskytovatel se dohodli, Ze celkova odpovédnost za Skodu €i Ujmu Poskytovatele v ramci
jednoho kalendarniho meésice v zadném pripadé nepfesahne castku odpovidajici 50 % z
jednorazové Odmeény ¢i z pravidelné mésicni Odmény po uplatnéni vSech slev, maximalné v3ak

5.000 K¢ bez ohledu na to, jakou Ujmu UZivatel utrpél.

V pfipadé, Ze by Uzivateli v jednom kalendarnim meésici vzniklo vice narokd na nahradu skody,

naroky se nescitaji a Uzivatel ma narok pouze na nahradu jednoho z téchto narokd dle volby

UZivatele.

UZivatel se vyslovné vzdava jakéhokoliv ndroku na nahradu Skody v obdobi, ve kterém jsou Sluzby
UZivateli poskytovany zdarma nebo v némZ jsou Sluzby poskytovany v pilotnim (zkuSebnim)

testovacim provozu nebo v ramci jiné sluzby.

UzZivatel je povinen uplatnit narok na ndhradu sSkody pisemné u Poskytovatele nejpozdéji ve Ihdté
2 mésict od vzniku naroku na nahradu $kody, jinak jeho pravo na uplatnéni & uhrazeni téchto

narok( ze strany Poskytovatele zanikne.

Souvisejici sluzby
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8.1

8.2

8.3

9.1

9.1.1

9.1.2

Poskytovatel poskytuje technickou podporu, poradenské cinnosti, Udrzbu ¢i jiné technické sluzby
pracovnika Poskytovatele. Cerpani technické podpory a odména za veskeré sluzby se Gctuje za

kazdou zapocatou pulhodinu.

Poskytovatel ma pravo vici UZivateli na Uhradu ceny za cinnost pracovnikd a ceny materidlu a
nahradu nékladd vzniklych Poskytovateli v ddsledku cinnosti spojenych s feSenim uplatnéného
naroku dle ¢l. 9 téchto OP, pokud se prokaze, Ze UZivatelem uplatnéna vada se netykd Sluzby
poskytované Poskytovatelem, pokud se zjisti, Ze UZivatelem uplatnéna vada viibec nenastala, nebo
pokud za ni Poskytovatel neodpovida ve smyslu OP & Smlouvy ¢i ve smyslu pfislusnych ustanoveni

obecnych pravnich predpisu.

Sluzby poskytnuté na zakladé tohoto ¢lanku budou Poskytovatelem Uctovany samostatné. Pro
Ucely ostatnich clank( téchto OP nebo této Smlouvy se vSak finanéni castky dle tohoto clanku

Smlouvy povaZzuji za ¢ast Odmény.

Prava z vadného plnéni

Radné plnéni

Podle § 1914 obcanského zakona plati, ze kdo plIni za Uplatu jinému, je zavazan plnit bez vad
s vlastnostmi vyminénymi nebo obvyklymi tak, aby bylo moZzné pouZit pfedmét plnéni podle
smlouvy, a je-li stranam zndm, i podle Ucelu smlouvy. Je-li splnéno vadné, ma prijemce prava z

vadného plnéni.

Podle § 1914 obcanského zakona plati, Ze dluznik pIni vadné, zejména:

poskytne-li pfedmét plnéni, ktery nema stanovené nebo ujednané vlastnosti,

neupozorni-li na vady, které pfedmét pInéni m3, ac se pfi takovém prfedmétu obvykle nevyskytuiji,
ujisti-li véfitele v rozporu se skutecnosti, ze pfedmét plnéni nema zadné vady, anebo Ze se véc hodi
k urcitému uzivani, nebo

K projevu vile, kterym dluznik pfedem omezi zdkonny rozsah svych povinnosti z vadného plnéni,
se neprihlizi. Vzda-li se UZivatel pfedem svého prava z vadného plnéni, vyZaduje projev jeho vile

pisemnou formu.

Podle § 1917 obcanského zakona plati, Ze je-li vada napadna a zfejma jiz pfi uzavirani smlouvy
nebo lIze-li vadu zjistit z vefejného seznamu, jde k tizi UZivatele. To neplati, pokud Poskytovatel
vadu Istivé zastfel nebo pokud UZivatele vyslovné uijistil, Ze véc takovou vadu nema nebo Ze je

vlbec bez vad.
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9.2.1
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9.3.1

9.3.2
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9.4.1

Pfedmét plnéni ma ve smyslu § 1920 obcanského zdkona pravni vadu, pokud k nému uplatfiuje
pravo treti osoba, ledaze o takovém omezeni UZivatel védél nebo musel védét. V takovém pripadé

to Uzivatel oznami bez zbytecného odkladu Poskytovateli.

Uplatnéni prava z vadného plnéni

Podle § 1921 mUzZe UZivatel pravo z vadného plnéni uplatnit u soudu, vytkl-li vadu Poskytovateli
bez zbytecného odkladu poté, kdy mél moznost véc prohlédnout a vadu zjistit, a to bud oznacenim
vady nebo oznamenim, jak se projevuje. Vadu Ize vytknout do Sesti mésicli od prevzeti predmétu
plnéni. Nevytkl-li UZivatel vadu v&as a namitne-li Poskytovatel opozdéné vytknuti, soud Uzivatel
pravo nepfizna. To neplati, pokud je vada dUsledkem skutecnosti, o které Poskytovatel pfi predani

védél nebo musel védét.

Podle 81922 odst. 1 obcanského zakona plati, Ze jakmile Uzivatel zjisti vadu, oznami to bez
zbytecného odkladu Poskytovateli a pfedmét plnéni Poskytovateli pfeda, nebo jej podle jeho

pokynl uschova nebo s nim jinak vhodné naloZi tak, aby vada mohla byt pfezkoumana.

Dale dle § 1922 odst. 2 obcanského zakona plati, Ze vytkl-li UZivatel zciziteli vadu opravnéné, nebézi
lhdta pro uplatnéni prav z vadného pInéni ani zarucni doba po dobu, po kterou Uzivatel nemUze

vadny pfedmét uzZivat.

Jaka jsou prava z vadného plnéni

UZivatel se mlze podle § 1923 obcanského zakona v pfipadé odstranitelné vady domahat bud
opravy nebo doplnéni toho, co chybi, anebo pfimérené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-
li pro ni predmét radné uzivat, mlze UZivatel bud odstoupit od smlouvy, anebo se doméhat
primérené slevy z ceny. V takovém pfipadé UZivateli ndlezi i ndhrada nakladl Gcelné vynaloZenych
pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li vSak pravo na nahradu do jednoho meésice po uplynuti
lhaty, ve které je tfeba vytknoutvadu, soud pravo nepfiznd, pokud Poskytovatel namitne, Ze pravo

na nahradu nebylo uplatnéno vcas.

Podle § 1925 obcanského zakona pak plati, Ze pravo z vadného plnéni nevylucuje pravo na nahradu
Skody; Ceho vSak Ize dosahnout uplatnénim prava z vadného pinéni, toho se nelze domahat z

jiného pravniho ddvodu.

Uplatnéni prava z vadného plnéni
Prava z odpovédnosti za vady je UZivatel opravnén uplatnit prostfednictvim elektronické poSty na
adrese info@WebFiltr.cz. UzZivatel samoziejmé mdze tato prava uplatnit i osobné nebo pisemné

v sidle Poskytovatele.

Zastavte internetové hrozby,
jesté nez k vam dorazi

“WEBFILTR.CZ
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10.2
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1.3

11.3.1

11.3.2

11.3.3

Ochrana osobnich udaju

Provozovatel je ze zdkona povinen chranit a zabezpecit poskytnuté osobni Udaje. Provozovatel

proto vyuziva rdznych efektivnich zabezpecovacich technologii k tomu, aby byly osobni Udaje

ochranény pred neopravnénym zpfistupnénim nebo uzitim.

Podrobnégjsi informace o ochrané osobnich (daji naleznete v Zasadach ochrany osobnich Udaj

na: https://webfiltr.cz

Zavérecna ustanoveni

Obsah Smlouvy tvofi ustanoveni uvedena v: 1) SLA (dohodé o Urovni sluZeb), 2) Specifikaci Sluzby,
3) Smlouvé, 4) Obchodnich podminkach. V pfipadé rozporu mezi jednotlivymi dokumenty ma

prednost ten dokument, ktery je uveden dfive v poradi nez ten, se kterym je dokument v rozporu.

Vztahy shora uvedenymi dokumenty neupravené se dale fidi a Zasadami zpracovani osobnich
Udajl vrozsahu, vijakém nejsou s témito Obchodnimi podminkami v rozporu, a dale obecné

zadvaznymi pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 89/2012 Sb., obanskym zakonikem.

Zména obchodnich podminek

Provozovatel je opravnén tyto Obchodni podminky v pfiméfeném rozsahu s ucinky do budoucna

jednostranné zménit, zejména z divodu zmén pravnich predpisd, technologickych zmén, ale také

z dhvodu rozsifeni nebo zmén sluzeb poskytovanych Provozovatelem.

Zménu Obchodnich podminek je Provozovatel povinen oznamit Uzivateli alespon jeden meésic
pfede dnem nabyti U€innosti nové verze Obchodnich podminek ve formé e-mailu zaslaného na
jejich e-mailové adresy uvedené ve Smlouvé. Soudasti oznameni bude rovnéz znéni Obchodnich

podminek.

UZivatel je opravnén zmeény Obchodnich podminek odmitnout nejpozdéji ke dni nabyti ucinnosti
nové verze Obchodnich podminek, ato ve formé& e-mailu zaslaného na kontaktni adresu
Provozovatele. Neodmitne-li UzZivatel zmény Obchodnich podminek, ma se za to, Ze nové znéni
akceptoval. Odmitne-li UZivatel zmény Obchodnich podminek, ma se za to, Ze Smlouva byla ke dni
nabyti ucinnosti nové verze Obchodnich podminek ze strany UZivatele vypovézena. Provozovatel
je v takovém pfipadé opravnén zablokovat Uzivateli veSkeré Sluzby ke dni nabyti Ucinnosti nové

verze Obchodnich podminek.

11.4 Uéinnost

Zastavte internetové hrozby,
jesté nez k vam dorazi
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11.4.1 Tyto Obchodni podminky nabyvaiji ucinnosti dne 1.1.2018.
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